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Prohibicion de las redes sociales

La verificacion de edad de Instagram identifico aun
adulto con bigote como mayor de 16 afios, pero
¢como fue con un adolescente de 13 afios?

La plataforma Meta permite a los usuarios menores de 16 afios en
Australia cambiar su fecha de nacimiento, pero solo después de
aprobar una "video selfie" o proporcionar una identificacion oficial.

Siga nuestro blog de noticias de Australia en vivo para obtener las
altimas actualizaciones.

Reciba nuestro correo electronico de noticias de tiltima hora,
nuestra aplicacion gratuita o nuestro podcast de noticias diarias.

Josh Taylor, reportero de tecnologia

Lunes 1 de diciembre de 2025 18.57 EST
Publicado por primera vez el lunes 1 de diciembre de 2025 a las 09.00 EST
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El proceso de Instagram para determinar si un usuario tiene mas de 16 afios es
relativamente rapido e indoloro si eres claramente un adulto, pero (como
funciona si un joven de 13 afios intenta cambiar la fecha de nacimiento de su
cuenta para parecer adulto?

En noviembre, Meta comenzo6 a notificar a los usuarios de Instagram y Facebook
cuya fecha de nacimiento sea menor de 16 afios (o que la plataforma considere
menores de 16 anos) que sus cuentas seran desactivadas como parte de la
prohibicion de redes sociales para menores en Australia. La prohibicion entra en
vigor el 10 de diciembre , pero Meta ha anunciado que comenzara a retirar el
acceso a los usuarios menores de 16 afios a partir del 4 de diciembre.

Suscribete: Correo electrénico de noticias de tultima hora de AU —

Como parte del informe de Guardian Australia sobre lo que las plataformas
muestran a distintos grupos demograficos de edad , se configur6 un teléfono con
cuentas ficticias de redes sociales.

Due to laws in Australia, soon you won't be
able to use social media until you've turned
16. 2d

O Notificacién de Instagram enviada a una cuenta de prueba con la edad establecida en 15 afios.
Fotografia: Instagram/Meta

Se cred una en Instagram, con una edad establecida de 15 afos, para ver qué
sucederia cuando entrara en vigor la prohibicion de redes sociales para menores
de 16 afnos. Instagram envio posteriormente una notificacion: «Debido a las leyes
en Australia, pronto no podras usar redes sociales hasta que cumplas 16 afios».

“No podras usar tu cuenta de Instagram hasta que cumplas 16 anos. Esto significa
que no podras usar Instagram y tu perfil no sera visible para ti ni para otros hasta
entonces.

“Te avisaremos cuando puedas volver a usar Instagram”.

X

Due to laws in Australia, soon
nennle iinder 16 will nn

2 of 10 2/12/2025, 2:24 pm


https://www-theguardian-com.translate.goog/australia-news/2025/nov/19/meta-starts-notifying-australian-teens-of-account-shutdowns-as-social-media-ban-looms?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/australia-news/2025/nov/19/meta-starts-notifying-australian-teens-of-account-shutdowns-as-social-media-ban-looms?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/australia-news/2025/nov/19/meta-starts-notifying-australian-teens-of-account-shutdowns-as-social-media-ban-looms?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/australia-news/2025/nov/19/meta-starts-notifying-australian-teens-of-account-shutdowns-as-social-media-ban-looms?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/australia-news/social-media-ban?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/australia-news/social-media-ban?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/australia-news/social-media-ban?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/australia-news/social-media-ban?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/media/2025/nov/23/australia-under-16-social-media-ban-how-will-it-work-which-platforms-age-verification?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/media/2025/nov/23/australia-under-16-social-media-ban-how-will-it-work-which-platforms-age-verification?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/media/2025/nov/23/australia-under-16-social-media-ban-how-will-it-work-which-platforms-age-verification?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/media/2025/nov/23/australia-under-16-social-media-ban-how-will-it-work-which-platforms-age-verification?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/media/2025/nov/23/australia-under-16-social-media-ban-how-will-it-work-which-platforms-age-verification?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/media/2025/nov/23/australia-under-16-social-media-ban-how-will-it-work-which-platforms-age-verification?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/media/2025/nov/23/australia-under-16-social-media-ban-how-will-it-work-which-platforms-age-verification?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/media/2025/nov/23/australia-under-16-social-media-ban-how-will-it-work-which-platforms-age-verification?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/email-newsletters?CMP=copyembed&CMP=emailbutton&_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/email-newsletters?CMP=copyembed&CMP=emailbutton&_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/technology/article/2024/jul/21/we-unleashed-facebook-and-instagrams-algorithms-on-blank-accounts-they-served-up-sexism-and-misogyny?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/technology/article/2024/jul/21/we-unleashed-facebook-and-instagrams-algorithms-on-blank-accounts-they-served-up-sexism-and-misogyny?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/technology/article/2024/jul/21/we-unleashed-facebook-and-instagrams-algorithms-on-blank-accounts-they-served-up-sexism-and-misogyny?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/technology/article/2024/jul/21/we-unleashed-facebook-and-instagrams-algorithms-on-blank-accounts-they-served-up-sexism-and-misogyny?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/technology/article/2024/jul/21/we-unleashed-facebook-and-instagrams-algorithms-on-blank-accounts-they-served-up-sexism-and-misogyny?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/technology/article/2024/jul/21/we-unleashed-facebook-and-instagrams-algorithms-on-blank-accounts-they-served-up-sexism-and-misogyny?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/technology/article/2024/jul/21/we-unleashed-facebook-and-instagrams-algorithms-on-blank-accounts-they-served-up-sexism-and-misogyny?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/technology/article/2024/jul/21/we-unleashed-facebook-and-instagrams-algorithms-on-blank-accounts-they-served-up-sexism-and-misogyny?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/email-newsletters?CMP=copyembed&CMP=emailbutton&_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/email-newsletters?CMP=copyembed&CMP=emailbutton&_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/email-newsletters?CMP=copyembed&CMP=emailbutton&_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp
https://www-theguardian-com.translate.goog/email-newsletters?CMP=copyembed&CMP=emailbutton&_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=en-US&_x_tr_pto=wapp

Instagram’s age-verification identified a moustachioed adult as over 1... https://www-theguardian-com.translate.goog/australia-news/2025/dec/...

lvvvlvnv WEE EWE R H Y WWEEE E R

longer be able to use social
media

O] What's happening

Due to laws in Australia, people under 16
will no longer be able to use social media,
including Instagram.

@ What this means for you

You will not be able to use your Instagram
account until you've turned 16. This means
you can't use Instagram and your profile
won't be visible to you or others until then.
We'll let you know when you can use
Instagram again.

See next steps
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Una notificacion informa al usuario de la cuenta de prueba que ya no podra usarla debido a la

I'm 16 or over

prohibicién de redes sociales en Australia. Fotografia: Instagram/Meta

https://www-theguardian-com.translate.goog/australia-news/2025/dec/...

Luego se le presentaron a la cuenta dos opciones: descargar los datos de la cuenta

y prepararse para su desactivacion hasta que el usuario cumpliera 16 afios o

revisar la fecha de nacimiento.

<

When you turn 16, your profile and all of your

Steps you can take now

posts, messages and activity will be
restored. Learn more

What you can do

i

i

4 of 10

Add your phone number

We'll text you when you can use Instagram
again.

Review your email address
We'll email you at j*******g@i***** com

\alt"\f\r\ Vit A i limAadrAacmnrAarna Acamiem
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Download your information

You can save a copy of your activity, posts ® b
and messages.

L J
-

—] Review your date of birth

You can use Instagram again on 9 D
September 2026.

Notificacién de Instagram enviada a una cuenta de prueba con 15 afios de edad, que incluye la opcién
de consultar la fecha de nacimiento. Fotografia: Instagram/Meta

Elegir esta tlltima opcion permite al usuario tomar una "video selfie" para
demostrar que el titular de la cuenta es mayor de 16 afios. La aplicacion accedio a
la camara frontal y requirio que el usuario de prueba, un adulto con vello facial
grueso, moviera la cabeza de un lado a otro, similar al método de verificacion
utilizado para configurar el desbloqueo facial en un teléfono inteligente.

4 A

<

1®

How video selfies work

50f 10 2/12/2025, 2:24 pm
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We partner with trusted service providers to

securely and effectively estimate your age from
your selfie.

@ We might use trusted service providers to
help review your information.

<& Your selfie will only be used to confirm your
age and to keep our community safe.

@ It will be deleted as soon as we've confirmed
your age.

Learn more about video selfies and how trusted service
providers estimate age.

Start video selfie

Use another method

Explicacion de cdmo funcionan los videoselfies para estimar la edad del usuario. Fotografia:
Instagram/Meta

Luego aparecio una notificacion que indicaba que la verificacion normalmente
demoraba entre uno y dos minutos, pero que podia demorar hasta 48 horas.

X
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7 of 10

We're reviewing your selfie

This usually takes 1-2 minutes, but can take up

to 48 hours. We'll notify you when the review is
finished.

https://www-theguardian-com.translate.goog/australia-news/2025/dec/...
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Notificacién enviada a la cuenta de prueba tras solicitar la revision de la fecha de nacimiento.
Fotografia: Instagram/Meta

La aplicacion indico rapidamente que la cuenta, creada por el usuario adulto de
prueba, estaba marcada como mayor de 16 anos.

of birth. If you have other Instagram accounts,
you can add this information now. 18m

@ We confirmed your age and updated your date

Una notificacion confirmando que Instagram ha actualizado la fecha de nacimiento del usuario.
Fotografia: Instagram/Meta

En una prueba separada, un joven de 13 afios cre6 una nueva cuenta en un
teléfono que nunca habia tenido Instagram instalado usando una fecha de
nacimiento que mostraba claramente que era menor de 16 afnos. No hubo
notificacion inmediata sobre la inminente prohibicion de la red social.

Cuando el nifio intent6 cambiar su fecha de nacimiento a la de un adulto, se
realizo el mismo proceso de estimacion de edad facial mediante un video selfie.

Suscribete a Breaking News Australia
Boletin informativo gratuito
Recibe las noticias mdas importantes a medida que surgen

Enter your email address
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D Get updates about our journalism and ways to support and enjoy our work.

Aviso de privacidad: Los boletines informativos pueden contener informacién sobre organizaciones benéficas, anuncios
en linea y contenido financiado por terceros. Si no tiene una cuenta, le crearemos una cuenta de invitado en
theguardian.com para enviarle este boletin. Puede registrarse en cualquier momento. Para obtener mas informacion
sobre como usamos sus datos, consulte nuestra Politica de privacidad . Utilizamos Google reCaptcha para proteger
nuestro sitio web y se aplican la Politica de privacidad y las Condiciones de servicio de Google .

En menos de un minuto, aparecio el mensaje “no pudimos confirmar su edad” y
luego solicito una identificacion gubernamental para confirmar la fecha de
nacimiento del usuario.

Las pruebas de edad facial en los datos del ensayo de garantia de edad mostraron
que las personas mayores de 21 aflos generalmente tendrian muchas menos
probabilidades de tener un problema al ser declaradas mayores de 16 afnos. Se
demostré que aquellos mas cercanos a la edad de 16 afios, asi como los grupos
minoritarios , tenian una tasa mas alta de falsos positivos o falsos negativos.
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Es posible que Meta ya haya evaluado a los usuarios que atin
no han recibido una notificacion como mayores de 18 afios basandose en
informacion como la fecha de nacimiento, el tiempo que una persona ha tenido
una cuenta y otras actividades de comportamiento de la cuenta.

Un portavoz de Meta dijo que el experimento demostré que el proceso funciona
segun lo previsto: "el usuario adulto puede verificar su edad y seguir adelante, y
al usuario menor de 16 anos se le verifica la edad cuando intenta cambiarla”.

“Dicho esto, también debemos reconocer los hallazgos del Ensayo de Tecnologia
de Garantia de Edad, que reconoce los desafios particulares de la garantia de edad
en el limite de los 16 afios, y anticipamos que a veces el proceso puede no ser
perfecto”, dijo el portavoz.

El mes pasado, la ministra de Comunicaciones, Anika Wells, reconocio que habria
problemas iniciales cuando la prohibicion entre en vigor.

“Sabemos que esta ley no sera perfecta, pero es demasiado importante como para
no tener ninguna grieta”, dijo.

Meta utiliza Yoti para verificar la edad. La empresa afirma en su sitio web que las
imagenes faciales se eliminan una vez finalizada la verificacion.

La prohibicion afectara a las plataformas Facebook, Instagram y Threads de Meta,
junto con Kick, Reddit, Snapchat, TikTok, Twitch, X y YouTube.

2/12/2025, 2:24 pm
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